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Kdo jsme?

> Obchodni firma: FIINYX VISION s.r.o.

> Sidlo: PIk. Fr. Sticky 54, 252 26, Roblin, Ceska republika
>1C0: 23120541

> Zapis v obchodnim rejstriku: u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 421726

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) obchodni spole¢nosti FIINYX
VISION s.r.o. se sidlem PIk. Fr. Sti¢ky 54, 252 26, Roblin, Ceska republika, ICO

23120541 zapsané u Méstského soudu v Praze, spis. zn. C 421726 (dale jen ,prodavajici®)
upravuji vzdjemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé
kupni smlouvy (dale jen , kupni smlouva“) uzavirané mezi proddvajicim a jinou fyzickou i
pravnickou osobou (dale jen ,kupujici“) prostfednictvim internetového obchodu
prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na internetové

adrese www.fotobatohy.cz (www.fotobatohy.sk, www.fotobatohy.com a dalsi marketingové
domény), a to prostiednictvim webového rozhrani (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

1.2. Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani
webové stranky proddvajiciho umisténé na adrese www.fotobatohy.cz (dale jen ,,webova
stranka“) a dalsi souvisejici pravni vztahy. Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy
osoba, ktera ma v Umyslu nakoupit zbozi od prodavajiciho, jedna pfi objednavani zbozi v
ramci své podnikatelské ¢innosti.

1.3. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v ¢eském
jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim

nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich
podminek.

2. Uzivatelsky ucet

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance je o nové publikovanych
produktech kupujici informovdan nepravidelnymi e-maily jejichZ pfijem muze zrusit ve svém
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uzivatelském uctu nebo kliknutim na pfislusny odkaz umistény v kazdém e-mailu. Prodavajici
nema povinnost tyto e-maily posilat vSem kupujicim.

2.2. Ze svého uzivatelského rozhrani maze kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen

) J J
»uzivatelsky ucet”). Kupujici mize provadét objednavani zbozi téZ bez registrace pfimo z
webového rozhrani obchodu.

2.3. Pfi registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé viechny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském Gctu je kupuijici pfi
jakékoliv jejich zmé&né povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském G¢tu a
pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.4. Registraci na webové strance mohou provadét pouze osoby starsi 16 let. Udaje uvedené
v uZivatelském uctu je kupuijici pfi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat.

2.5. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupuijici je
povinen zachovavat mlc¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského uctu a bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za poruseni této
povinnosti ze strany kupujiciho. Pfistup k uZivatelskému uctu je mozny i pres prihlaseni
tretich stran. Za bezpecnost takovy pristupovych udajl proddvajici neodpovidd, ani z povahy
sluzby nemUZe, nebot se u néj data ve spravé nenachazeji.

2.6. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.

2.7. Proddvajici muze zrusit uZivatelsky Ucet, a to zejména v ptipadé, kdy kupujici sv{j
uzivatelsky ucet delSi dobu nevyuziva, ¢i v pfipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni
smlouvy (véetné obchodnich podminek).

2.8. Kupujici bere na védomi, Ze uZivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popf. nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.

3. Uzavreni kupni smlouvy

3.1. Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi nabizeného prodavajicim k prodeji, a
to v€etné uvedeni cen jednotlivého nabizeného zboZi. Ceny nabizeného zbozi jsou uvedeny
véetné dané z pfidané hodnoty a viech souvisejicich poplatk( a pfispévk(. Nabidka prodeje
zbozi a ceny tohoto zboZi zUstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém
rozhrani obchodu a nevyprsela Ih(ta ¢asové omezené kampané, pokud byl soucasti takové
kampané. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za
individualné sjednanych podminek. Veskeré nabidky prodeje zbozi umisténé ve webovém
rozhrani obchodu jsou nezdvazné a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné
tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zdkoniku se nepoufzije.
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3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni cen
jednotlivého zboZi a nakladd za navraceni zboZi, jestlize toto zboZi ze své podstaty nem(ize
byt navraceno obvyklou poStovni cestou. Ceny zboZi jsou uvedeny véetné dané z pfidané
hodnoty a vSech souvisejicich poplatk(l. Ceny zboZi zUstdvaji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Ceny zboZi jsou/nejsou pfizplisobovany osobé
kupujiciho na zakladé automatizovaného rozhodovani.

3.2.1. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi, a o zplsobu a ¢asu dodani zbozi. Informace o nakladech spojenych

s balenim a doddnim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech,
kdy je zboZi doru¢ovéano v rdmci tzemi Ceské republiky. V pfipadé, kdy prodavajici nabizi
dopravu zboZi zdarma, je pfredpokladem vzniku prava na bezplatnou dopravu zboZi na strané
kupujiciho zaplaceni minimalni celkové kupni ceny dopravovaného zboZzi ve vysi stanovené
ve webovém rozhrani obchodu. V pfipadé, kdy dojde k ¢aste¢nému odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim a celkova kupni cena zbozi, u kterého nedoslo k odstoupeni od smlouvy
kupujicim, nedosahuje minimalni vyse, jez je potfebna pro vznik prava na dopravu zbozi
zdarma podle predchozi véty, pravo kupujiciho na dopravu zbozi zdarma zanikd a kupujici je
povinen dopravu zboZi prodavajicimu uhradit.

3.3. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

3.3.1. objedndvaném zboiZi (objednavané zbozi , vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho
kosiku webového rozhrani obchodu),

3.3.2. zpUsobu uhrady kupni ceny zbozi, Udaje o poZzadovaném zplsobu doruceni
objedndvaného zboizi a

3.3.3. informace o nakladech spojenych s doddnim zbozi (dale spole¢né jen jako
»objednavka“).

3.4. Pfed zaslanim objedndavky proddavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
Udaje, které do objednavky kupuijici vloZil, a to i s ohledem na mozZnost kupujiciho zjistovat a
opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlaéitko ,,Potvrdit objedndvku a zaplatit“. Udaje uvedené v
objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni
objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho uvedenou v uZivatelském rozhrani ¢i v objednavce (ddle jen
»elektronicka adresa kupujiciho®).

3.5. Prodavajici je vidy oprdvnén v zavislosti na charakteru objedndvky (mnozstvi zbozi, vyse
kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni
objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky).
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3.6. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

3.7. Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu, a to
zejména s osobami, které dfive podstatnym zplisobem porusily své povinnosti vici
prodavajicimu.

3.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedk( na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouZziti komunikacénich prostfedk( na dalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

4. Cena zbozi a Platebni podminky

4.1. Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muze kupujici
uhradit proddavajicimu dle zplsob( nabizenych v objednavkovém formulafi, pokud
proddvajici nenabidne dalsi zplisoby. Uvedené zplisoby jsou:

e v hotovosti nebo bezhotovostné platebni kartou v sidle prodavajiciho na adrese PIk.
Fr. Sti¢ky 54, 252 26, Roblin;

e bezhotovostné prevodem na ucet prodavajiciho, €. uctu pro platby v ¢eskych
korundch 2203167264, kéd banky 2010 (vedeny u spol. Fio banka a.s.) (dale jen ,ucet
proddvajiciho v K¢“) a €. uctu pro platby v eurech 2403167461, koéd banky 2010
(vedeny u spol. Fio banka a.s.) (dale jen ,ucet prodavajiciho v €“);

e bezhotovostné platebni kartou;

e v hotovosti nebo platebni kartou pfi osobnim odbéru ve vydejné zasilek;

4.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s
balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale
kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zbozi. Proddvajici nepozaduje od kupujiciho zalohu
¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek
ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi pfedem.

4.3. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 5 dnd od uzavieni kupni
smlouvy.

4.4,V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZzi spole¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek
kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pFipsani prislusné ¢astky na ucet
prodavajiciho.

4.5. Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodate¢nému potvrzeni objedndavky (¢l. 3.5), poZadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred
odeslanim zboZi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského zakoniku se nepouZzije.
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4.6. Pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

4.7. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, vystavi proddavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Darfiovy
doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po doruceni zbozi nakupujicimu a zasle jej v
elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

5. Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1. Kupuijici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,obcansky zakonik”), nelze mimo jiné odstoupit od kupni
smlouvy na dodavku zboZi upraveného podle prani kupujiciho, jakoz i zbozi, které podléha
rychlé zkaze, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu
vynal a z hygienickych divodu jej neni mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové
nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich plvodni obal.

5.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1 ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obéanského zakoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trndcti (14) dnU od prevzeti zboZi, pficemz v pfipadé, ze
predmétem kupni smlouvy je nékolik druh( zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihita
ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi.

5.2.1. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mGze kupujici vyuzit vzorovy formular poskytovany
proddvajicim, jenZ tvofi pfilohu obchodnich podminek. Pfipadné muizZe vyuzit online
formulare dostupného na adrese https://fotobatohy.cz/profil/claim/. Odstoupeni od kupni
smlouvy mGze kupujici zasilat mimo jiné na adresu sidla prodavajiciho ¢i na adresu
elektronické posty prodavajiciho.

5.3. V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva od
pocatku rusi. Kupujici bere na védomi, Ze pokud zboZi vracené kupujicim bude poskozeno,
opotiebeno ¢i ¢astecné spotfebovano, vznikad prodavajicimu vici kupujicimu ndrok na
nahradu Skody jemu tim vzniklé. Narok na uhradu vzniklé Skody je prodavajici opravnén
jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.3.1. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni
prostfedky kupujicimu dfive, nez prodavajici obdrzi zbozi, nebo nez mu kupujici prokaze, ze
zbozi odeslal zpét, podle toho, co nastane dfive.

5.4. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odstoupenim od smlouvy dle €l. 5.2
obchodnich podminek upravuje reklamacni fad prodavajiciho.
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5.5. Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného
odkladu, a to bezhotovostné na ucet urceny kupujicim.

5.6. Je-li spole¢né se zboZim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzavfena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy spotfebitelem, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a
kupujici je povinen spolu se zboZzim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek. U zbozi, na jehoz
nakup byl uplatnén darkovy poukaz, vam muze byt (v pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy
nebo v pfipadé opravnéné reklamace) vracena Castka prostfednictvim nahradniho
darkového poukazu nebo vytvorenim adekvatniho kreditu pro nakup jiného zbozi.

5.7. Jestlize kupujici zvolil jiny, nez nejlevné;si zpisob dodani zbozi, ktery prodavajici nabizi,
vrati prodavajici kupujicimu naklady na dodani zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéjSimu
nabizenému zplsobu dodani zboZi.

5.8. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, neni prodavajici povinen vratit pfijaté penézni
prostredky kupujicimu dfive, nez mu kupuijici zbozi preda nebo prokaze, ze zbozi
proddvajicimu odeslal.

5.9. ZbozZi musi vratit kupujici prodavajicimu neposkozené, neopotiebené a nezneclisténé a
je-li to mozné, v pavodnim obalu. Narok na ndhradu Skody vzniklé na zbozi je proddvajici
opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.10. Prodavajici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy z dlivodu vyprodani zasob,
nedostupnosti zbozi, anebo kdyZ vyrobce, dovozce anebo dodavatel zbozi prerusil vyrobu
nebo dovoz zbozi. Proddavajici bezodkladné informuje kupujiciho prostfednictvi e-mailové
adresy uvedené v objedndvce a vrati ve Ih(ité 14 dnli od ozndmeni o odstoupeni od kupni
smlouvy vSechny penézni prostiedky véetné naklad(i na dodani, které od ného na zakladé
smlouvy pfijal, a to stejnym zpUsobem, poptipadé zplisobem uréenym kupujicim.

5.11. Kazda potvrzena objednavka je zavaznda (Obcéansky zdkonik § 1724 a nasl., zakon ¢.
89/2012 Sb.) dle nasich obchodnich podminek. O pfijeti, zpracovavani a expedici objednavky
je kupujici informovan na e-mail uvedeny v objednavce, pfipadné formou SMS na Cislo
mobilniho telefonu. Kupujici ma pravo do 5 dni od vraceni zasilky aktivné pozadat o
opétovné zaslani objednaného zbozi. Spotrebitel zaroven v cené objednavky uhradi
predchozi marné postovné. ZpUsob uhrady takové objednavky bude vZdy jen platba predem
na bankovni ucet. Pokud kupujici nepozada do 5 dnli od vraceni zasilky o opétovné zaslani
objednaného zbozi nebo zaslani odmitne, bude mu vystavena vyzva k platbé na naklady
spojené s expedici zasilky. V pfipadé neuhrazeni dluzné ¢astky, bude pohledavka fesena
pravni cestou.

[TIP: V pripadé, Ze chcete od kupni smlouvy odstoupit a zboZi mate jiz odeslano, zbozi
prevezméte a nasledné odstupte od kupni smlouvy standardnim zplisobem.]
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6. Preprava a dodani zbozi

6.1. ZplGsob doruceni zboZi uréuje proddvajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V
pripadé, Ze je zpUsob dopravy smluven na zakladé poZzadavku kupujiciho, nese kupujici riziko
a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim v
objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani. Neprevezme-li kupujici zbozi pfi
dodani, je prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

6.3. V pfipadé, Ze je z dlvod( na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované nebo
jinym zplisobem, nezZ bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zptsobem
doruceni.

6.4. Pri prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obal(
zboZi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé shledani
poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od
prepravce prevzit. Podpisem dodaciho listu (i elektronického) kupuijici stvrzuje, Ze obal
zasilky obsahujici zbozi byl neporusen.

6.5. DalSi prava a povinnosti stran pfi prepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci
podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

7. Prava u vadného plnéni

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho z vadného
plnéni se Fidi prisluSnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925,
§ 2099 a7 2117 a § 2161 az 2174 obcfanského zdkoniku).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze prodavana véc je ve shodé s kupni smlouvou,
zejména, Ze je bez vad. Shodou s kupni smlouvou se rozumi, Ze prodavand véc ma jakost a
uzitné vlastnosti smlouvou poZadované, prodavajicim, vyrobcem nebo jeho zastupcem
popisované, nebo na zakladé jimi provadéné reklamy oCekavané, popripadé jakost a uzitné
vlastnosti pro véc takového druhu obvyklé, Ze odpovida pozadavkim prdvnich predpis(, je v
tom odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a odpovida ucelu, ktery prodavajici pro
pouZiti véci uvadi nebo pro ktery se véc obvykle pouziva.

7.3. Ustanoveni uvedena v €l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného za
niz8i cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotiebeni zboZi zplsobené jeho
obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni,
kterou zboZi mélo pfi pfevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

7.4. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz
pfi prevzeti.
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7.5. Prava z vadného plnéni uplatiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho sidla Plk. Fr.
Sticky 54, 252 26, Roblin, nebo e-mailem na adrese info@fotobatohy.cz, poptipadé online
pres formular na webovych strankach. Pokud je to mozné a nevzniknou tim kupujicimu
znacné obtize, je kupujici spolecné s uplatnénim reklamace povinen predat zbozi
prodavajicimu, a to pfimo v misté uplatnéni reklamace, nebo zaslanim na adresu: FIINYX
VISION s.r.o., PIk. Fr. Sti¢ky 54, 252 26, Roblin, Ceska republika.

7.6. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady upravuje
reklamacni rad prodavajiciho.

8. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

8.1. Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

8.2. Kupujici bere na védomi, Ze programové vybaveni a dalsi soucasti tvofici webové
rozhrani obchodu (véetné fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym pravem.
Kupuijici se zavazuje, Ze nebude vykonavat Zzadnou Cinnost, ktera by mohla jemu nebo tretim
o0sobdm umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo
dalsi soucasti tvorici webové rozhrani obchodu.

8.3. Kupujici neni opravnén pfi vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat mechanismy,
programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz
webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné uzivat jen v rozsahu, ktery
neni na ukor prav ostatnich zdkaznikd prodavajiciho a ktery je v souladu s jeho uréenim.

8.4. K mimosoudnimu Fedeni spotiebitelskych spor z kupni smlouvy je pFisluina Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: www.coi.cz.

8.5. Proddvajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obanského zakoniku.

8.6. Kupuijici bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku
zasahu tretich osob do webové stranky nebo v disledku uZiti webové stranky v rozporu s
jejich uréenim.

8.7. Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcfanského zakoniku.

9. Ochrana osobnich udajti a zasilani obchodnich sdéleni

9.1. Ochrana osobnich udaju kupujiciho nebo jakéhokoli jiného uZivatele webové stranky,
véetné podminek pro zasilani obchodnich sdéleni, se fidi pravidly nakladani s osobnimi udaji
a Zasadami ochrany osobnich Udaj(, jejichZ aktualni plné znéni je k dispozici zde. Pfijetim
obchodnich podminek pfijima kupujici i tyto Zasady.
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10. Pouzivani cookies

10.1. Na webové strance jsou pouZzivany tzv. cookies. Pravidla jejich pouZivani, jakoZ i zpUsob,
jak jejich pouzivani zakazat Ci si vybrat, jsou k dispozici zde.

11. Dorucovani

11.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi
byt druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo
doporucené prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele).
Kupujicimu je doru€ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uZivatelském uctu.

12. Vérnostni body

12.1. Vérnostni body na Fotobatohy.cz funguji jako penize. 1 kredit = 1 K¢. Body nelze jakkoli
vymahat ani pozadovat jejich proplaceni v hotovosti. V pfipadé uplatnéni kredit(i na nakup
zbozi a nasledného odstoupeni od kupni smlouvy v zdkonné Ihité, nevznika kupujicimu
narok na vraceni ¢astky zaplacené v kreditech.

12.2. Podrobna pravidla a omezeni tykajici se kredit jsou k dispozici v pravidlech o
fungovani kreditd.

13. Zavérecna ustanoveni

13.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zalozeny kupni
smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi
Ceskym pravem. Timto nejsou dotlena prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpisU. Pfipadné spory lze fesit také mimosoudni cestou. V takovém pfipadé
kupujici mGze kontaktovat subjekt mimosoudniho fe$eni sporu, kterym je napfiklad Ceska
obchodni inspekce i spor fesit on-line prostrfednictvim k tomu uréené ODR platformy, ktera
je dostupna na https://webgate.ec.europa.eu/odr/. Nez-li bude pfistoupeno k
mimosoudnimu feSeni sporu, pak prodavajici doporucuje kupujicimu nejdfive vyuzit kontakt
na Fotobatohy.cz pro vyreSeni nastalé situace.

13.2. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni a ¢innost
prodavajiciho nepodléha jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své
pusobnosti prislusny Zivnostensky urad.

13.3. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotfena platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplriky kupni smlouvy i
obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.
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13.4. Kupni smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podobé a neni pfistupna.

13.5. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani FIINYX VISION s.r.o., Plk. Fr.
Sticky 54, 252 26, Roblin, adresa elektronické posty info@fotobatohy.cz. Telefonni
spojeni +420 720 762 432. Dalsi kontaktni udaje jsou k dispozici na www.fotobatohy.cz.

V platnosti od 6. 1. 2020
Posledni aktualizace: 6. 1. 2022 (aktualizace podminek vzhledem k tzv. tlacitkové novele)
Zaloha Vseobecnych obchodnich podminek:

e do13.6.2022

e dob5.1.2023

e do10.1.2024 (Zménéno: vymazali jsme z dlivodu nadbytecnosti z ¢l. 5.11 nasledujici
formulaci: Ztotoznéni objednatele je moZzné pomoci IP adres, které jsou soucdsti
objedndvky. Na zdivodnéni nepfevzeti ¢i odmitnuti zdsilky (napf. neobdrZeni vyzvy od
dorucovatele, neobjedndni zboZi, dovolend, zahrani¢ni cesta apod.) bude prihlizeno.)

e do11.4.2025 (Zménéno: zanesena zména provozovatele internetového obchodu.)

Zasady zpracovani osobnich udaju

1. Zakladni informace

1.1. Tato pravidla naklddani s osobnimi Gdaji spole¢nosti FIINYX VISION s.r.o. se sidlem PIk. Fr. Sticky
54, 252 26, Roblin, Ceska republika, ICO 23120541 zapsané u Méstského soudu v Praze, spis. zn. C
421726 (déle jen ,Fotobatohy”) upravuji zasady zpracovani osobnich udajd navstévnik( webovych
stranek www.fotobatohy.cz a aplikace (dale jen ,, webové stranky/aplikace”), zejména jejich
registrovanych uzivatell (dale jen ,uZivatel”) a zakaznik( eshopu Fotobatohy, ktefi ucini
prostfednictvim webovych stranek objednavku (dale jen ,,zakaznik“).

1.2. Fotobatohy plisobi pfi zpracovani osobnich Gdajl jako spravce a urcuje tak, za jakym ucelem a
jakymi prostredky bude dochazet ke zpracovani osobnich udaja.

1.3. Fotobatohy jmenovala povérence pro ochranu osobnich udaju, kterym je: Veronika
Samkova, veronika@fotobatohy.cz, +420 720 762 432.

2. Jaké udaje zpracovavame?

2.1. Udaje poskytnuté zakazniky. Na eshopu Fotobatohy zpracovavame osobni Gidaje o uzivatelich a
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zakaznicich. Primarné jsou zpracovavany osobni Udaje, které nam sami poskytnete pfi registraci na
Fotobatohy nebo pfi vytvoreni Vasi objednavky.

2.2. Tyto udaje zahrnuji zejména e-mailovou adresu a v pfipadé zakaznikl i jméno a prijmeni, adresu,
telefonni cislo, platebni (vyjma udajli o platebni karté), prihlasovaci a identifikacni Udaje, informace o
objednaném zboZi nebo sluzbach, o smlouvé a o plnéni smlouvy. Pokud budete chtit, miZete uvést i
dalsi udaje, napriklad adresu zaméstnani ¢i datum narozeni, nebo poznamku o moznych ¢asech
doruceni.

2.3. Udaje z Facebooku. Pokud pro registraci vyuzijete socidlni sit Facebook, umoznite eshopu
Fotobatohy také pristup k vasemu verejnému profilu, datu narozeni, idaji o aktualnim misté pobytu a
e-mailové adrese. Soucasti vaseho verejného profilu na Facebooku je vase jméno a pfijmeni, profilovy
obrazek, vékova kategorie, Udaj o pohlavi a dalsi vefejné informace podle vaseho nastaveni.

2.4. Udaje z Twitteru. Pokud pro registraci vyuZzijete socialni sit Twitter, umoZnite eshopu Fotobatohy
také pfistup k vasemu verejnému profilu, datu narozeni, Udaji o aktualnim misté pobytu a e-mailové

adrese. Soucasti vaseho verejného profilu na Twitteru je vase jméno a pfijmeni, poptipadé prezdivka,
profilovy obrazek, vékova kategorie, Udaj o pohlavi a dalsi verejné informace podle vaseho nastaveni.

2.5. Udaje ze Seznamu. Pokud pro registraci vyuZijete Seznam, umoznite eshopu Fotobatohy také
pristup k vasemu verejnému profilu, datu narozeni, idaji o aktudlnim misté pobytu a e-mailové
adrese. Soucasti vaseho profilu na Seznamu je vase jméno a pfijmeni, popfipadé prezdivka, profilovy
obrazek, vékova kategorie, Udaj o pohlavi a dalsi vefejné informace podle vaseho nastaveni.

2.6. Udaje ziskané prostiednictvim cookies. Pro lepsi cileni reklamnich kampani a vylep$ovani nabidky
produktll a sluzeb vyuziva Fotobatohy informace o zbozi, které nasi zakaznici zakoupili. Pokud jste ve
vasem prohlizeci povolili ukladani cookies a souhlasite s jejich pouzZivanim, ziskavaji Fotobatohy tudaje
o navstéveé webovych stranek, prohlizenych produktech a dalsi aktivité na webovych strankach.

2.7. Eshop Fotobatohy nesbira ani jinak nezpracovava jakékoli citlivé osobni Udaje zahrnujici napft.
Udaje o vasem zdravotnim stavu, vyznani ¢i presvédcéeni apod.

3. Pro jaké ucely udaje zpracovavame?

3.1. Pro vyfizeni vasi objednavky, tj. pro splnéni smlouvy mezi Fotobatohy a zakaznikem, vyuzivame
vaSe jméno a pfijmeni a kontaktni Udaje. Zpracovani udaji v tomto pfipadé zahrnuje vSechny ¢innosti
od zaznamenani objednavky, jeji zpracovani, véetné zaplaceni a doruceni objednaného zbo7i.
Zpracovani probiha v tomto pfipadé na zadkladé nezbytnosti pro splnéni smlouvy a také nezbytnosti
pro splnéni pravnich povinnosti. Pokud nejsou Udaje poskytnuty nem(ze Fotobatohy vytidit vasi
objednavku.

3.2. Pro nabidku nasich produkt( zakaznikim Fotobatohy formou obchodnich sdéleni vyuZziva
Fotobatohy predevsim e-mailovou adresu, prilezitostné i telefonni ¢islo k zasilani SMS. V tomto
pripadé zasilame obchodni sdéleni o produktech souvisejicich se zboZim, které jste na Fotobatohy jiz
zakoupili. Zpracovani provadime z divodu realizace opravnénych zajm0 Fotobatohy v podobé
omezeného primého marketingu. Fotobatohy tak nevyZaduje se zasilanim téchto obchodnich sdéleni
souhlas, ale umozniuje vam kdykoliv odbér novinek odhlasit, nebo vznést namitku proti takovému
zpracovani. Zakaznik(m, ktefi se po nabyti Gcinnosti téchto pravidel v ramci objednavky na
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Fotobatohy zaregistruji, miZzeme obchodni sdéleni zasilat na zakladé souhlasu se zasilanim
obchodnich sdéleni, ktery je zcela dobrovolny a jeho neudéleni nema vliv na dokonceni vasi
objednavky. Souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni Fotobatohy udélujete v prlibéhu registrace na
Fotobatohy nebo pozdéji v nastaveni vaseho uzivatelského Uctu. Vezméte prosim na védomi, Ze
registraci na Fotobatohy mohou provadét pouze osoby starsi 16 let. Vas souhlas mizZete také kdykoli
odvolat kliknutim na pfislusny odkaz umistény v kazdém obchodnim sdéleni nebo v nastaveni
uzivatelského uctu. Pokud souhlas odvolate, nebudeme vase Udaje nadale pro ucely zasilani
obchodnich sdéleni vyuzivat, ani z vyse uvedeného divodu realizace opravnénych zajmU eshopu
Fotobatohy.

3.3. Pro usnadnéni a urychleni objednavkového procesu v Fotobatohy vyuZivame vase Udaje, které
jste vyplnili v rdmci registrace na Fotobatohy ve vasem uZivatelském profilu nebo u predchozi
objednavky. Tyto Udaje slouZi ke zjednoduseni budoucich nakupl formou predvyplnéni
objednavkového formulare. V tomto pfipadé zpracovdvame vase osobni, identifikacni, kontaktni,
prihlasovaci a adresni Udaje, za Ucelem nezbytnosti pro spInéni smlouvy. resp. nezbytnosti pro
provedeni opatfeni pfijatych pred uzavienim smlouvy v ramci vedeni vaseho uZivatelského uctu.
Uvedeni téchto osobnich udaja v uzZivatelském profilu za ucelem predvyplnéni objednavkového
formulare z vasi strany je zcela dobrovolné a nema vliv na dokonéeni vasi objednavky. Udaje v
uzivatelském profilu ¢i registraci samotnou mlzete kdykoliv smazat, nebo upravit, viz bod 4. tohoto
dokumentu.

3.4. Pro zasilani informace o naskladnéni zboZi eshopu Fotobatohy, které v dané chvili neni na skladé
v eshopu Fotobatohy vyuzivame vase osobni Udaje, které jste uvedli pfi vyplnéni formulare
,Sledovani produktu” k tomu, abychom vam zaslali informaci o tom, Ze zbozi bylo naskladnéno. V
tomto pripadé zpracovavame vase osobni Udaje na zakladé souhlasu se zpracovanim za ucelem
zaslani informace o naskladnéni zboZi, ktery je zcela dobrovolny a je mozné jej kdykoliv odvolat na
detailu produktu tlacitkem ,zrusit, a nebo na e-mailové adrese info@fotobatohy.cz, pfipadné
prostfednictvim dalSich kontakt(i uvedenych v tomto dokumentu.

3.5. Pro plnéni zakonnych povinnosti tykajicich se umoznéni a vyfizeni reklamace zboZi nebo sluzby
eshopu Fotobatohy vyuziva eshop Fotobatohy informace uvedené v reklamacnim formulafi.
Zpracovani v tomto pripadé probiha na zakladé plnéni pravni povinnosti. V pripadé, Ze se domnivate,
Ze vami zakoupené zbozi ma vady, mate moznost uvést své osobni Udaje prostrednictvim
reklamacniho formulafe/privodniho dopisu zaslaného postou ¢i jinym pfepravcem, nebo jeho
vyplnénim v sidle spole¢nosti Histogram, s.r.o. V tomto pfipadé zpracovavame vase identifikacni,
kontaktni, adresni Udaje a také informace o objednaném zboZi nebo sluzbach, o smlouvé a o plnéni
smlouvy obéma smluvnimi stranami. Na zakladé zakonnych ustanoveni ma eshop Fotobatohy v
pfipadé, Ze jste spotiebitelem, povinnost o vas zpracovavat osobni Udaje nezbytné k tomu, abychom
vam umoznili a pfipadné vyfridili reklamaci zbozi ¢i sluzby, které vam eshop Fotobatohy poskytl. V
pfipadé, Ze eshop Fotobatohy neni ze zdkona povinny vdm reklamaci umoznit, ale ¢inime tak z
vlastniho rozhodnuti, o vas zpracovdvame osobni daje nezbytné k tomu, abychom mohli vyhovét
vasi reklamaci a tim i splnit povinnosti vyplyvajici ze smlouvy.

3.6. Pro lepsi cileni reklamy a propagace eshopu Fotobatohy zpracovava eshop Fotobatohy pfi vyuziti
cookies Udaje o navstévé webovych stranek, prohlizenych produktech a dalsi aktivité na webovych
strankach. Zpracovani je mozné pouze na zakladé vaseho souhlasu s pouzivanim pfislusnych cookies. |
tento souhlas je zcela dobrovolny. Zpravidla na zakladé uvedenych dat ziskava eshop Fotobatohy
statistiky, analyzy a reporty o chovani uzivatel(l webovych stranek. Na jejich zakladé je pak mozné
|épe zacilit reklamu nebo pfizplsobit obsah webovych stranek tomu, co vas skutecné zajima a co
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hledate, nebo co zajima obecné vétsi skupinu uZivatell. V tomto pfipadé je zpracovani osobnich
udajli zpravidla automatizované. Vice informaci o cookies naleznete v Zasadach cookies.

3.7. Pro zajisténi zakaznické podpory vyuzivame Udaje o vasem jméné a e-mailu, které mizete (ale
nemusite) vyplnit v pribéhu chatu s pracovnikem eshopu Fotobatohy do prislusného chatovaciho
okna na webovych strankach. Vyplnénim Gdajl vyjadfujete svij souhlas se zpracovanim uvedenych
udajli. Vase jméno a e-mailovou adresu pouze na zakladé zahajeni chatu nijak ddle nevyuzivame.

3.8 Pro vasi spokojenost s nakupem zjistujeme prostfednictvim e-mailovych dotaznikd v rdmci
programu Ovéreno zakazniky, do néhoz je nas e-shop zapojen. Ty vam zasilame pokazdé, kdyz u nas
nakoupite, pokud ve smyslu § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sbh. o nékterych sluzbach informacni
spolecnosti jejich zasilani neodmitnete. Zpracovani osobnich adajli pro ucely zaslani dotaznikl v
ramci programu Ovéreno zakazniky provadime na zédkladé naseho opravnéného zajmu, ktery spociva
ve zjistovani vasi spokojenosti s ndkupem u nas. Pro zasilani dotaznik(, vyhodnocovani vasi zpétné
vazby a analyz naseho triniho postaveni vyuzivame zpracovatele, kterym je provozovatel portalu
Heureka.cz; tomu pro tyto ucely mizeme preddvat informace o zakoupeném zbozi a vasi e-mailovou
adresu. Vase osobni Udaje nejsou pfi zasilani e-mailovych dotaznik( pfedany Zadné treti strané pro
jeji vlastni ucely. Proti zasilani e-mailovych dotaznikl v ramci programu Ovéreno zdkazniky mlzZete
kdykoli vyjadrit namitku odmitnutim dalSich dotaznikd pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem. V
pripadé vasi namitky vam dotaznik nebudeme dale zasilat.

4. Odvolani souhlasu a zruseni zasilani obchodnich sdéleni

Obchodni sdéleni uzivatelé i zakaznici eshopu Fotobatohy mohou kdykoli zrusit odebirani obchodnich
sdéleni, a to:
e kliknutim na pfislusny odkaz umistény v zapati kazdého obchodniho sdéleni; nebo
e vznést ndmitku proti zpracovani osobnich Udaj u eshopu Fotobatohy na e-mailové
adrese info@fotobatohy.cz nebo prostfednictvim dalSich kontakt(i uvedenych v téchto
pravidlech.
Pokud chcete na svém zafizeni zakazat ukladani cookies, mizZete zménit nastaveni pfimo ve svém
prohlizeci nebo kliknutim na odkaz Nastaveni cookies umistény v pati¢ce kazdé stranky webovych
stranek. V pripadé, Ze zakazete Fotobatohy ukladani cookies, nemusi nékteré casti webovych stranek
pracovat spravné.

5. Kdo ma pristup k udajiom?

5.1.V prvé fadé jsou osobni Udaje zpracovavany Fotobatohy a jejimi pracovniky. Veskeré osoby majici
pristup k osobnim udajim jsou zavazany k mlcenlivosti a tento zdvazek trva i po skonceni jejich
spolupréce s eshopem Fotobatohy.

5.2. Fotobatohy déle jako spravce povéfuje zpracovanim osobnich udaji dalsi subjekty, jako tzv.
zpracovatele. Zpracovatelem se rozumi kazdy subjekt, ktery zpracovava osobni Udaje pro Fotobatohy
pro Ucely a zplisobem, které Fotobatohy stanovi. V pfipadé, kdy je se zpracovanim vyZzadovan vas
souhlas, predavame udaje zpracovatelim pouze v pfipadé, Ze jste souhlas udélili. Zpracovatelim
preddavame pouze ty Udaje, které nezbytné potrebuiji k zajisténi svych sluzeb. Mezi zpracovatele,
které eshop Fotobatohy vyuziva, patfi:
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o Ceskd posta, s. p., Ing. Petr Carda (ICO 08835357), PPL CZ, s. r. 0., Direct Parcel Distribution
CZ,s.r. 0., Zasilkovna s. r. 0., WE| DO CZss. r. o. (pfepravni spole¢nosti)

e Google LLC IPA, Seznam.cz, a.s. (nastroje pro on-line marketing)

e WEXBOs.r.o.

e Comgate, a.s. (zajisténi online platby)

e Heureka Group a.s. (nastroje pro on-line marketing a zakaznické vyhodnocovani)

6. Jak dlouho udaje zpracovavame?

6.1. Eshop Fotobatohy zpracovava osobni Udaje za ucelem plnéni smlouvy po celou dobu vyfizovani
objednavky, véetné jejiho zaplaceni a doruceni zbozi. Ze zakona eshop Fotobatohy nasledné
uchovava nékteré Udaje obsazené v ucetnich dokladech.

6.2. Obchodni sdéleni jsou zasilana uzivatelim po celou dobu, po kterou trva souhlas s jejich
zasilanim. V pfipadé zakaznikl jsou obchodni sdéleni zasilana do doby, neZ dojde k odhlaseni jejich
odbéru, pripadné do doby, neZ je vznesena namitka proti zpracovani vasich udajl za timto ucelem.
Nejdéle jsou vSak obchodni sdéleni zasilana po dobu 10 let. Poté eshop Fotobatohy pozada o udéleni
nového souhlasu.

6.3. Udaje ziskané pro marketingové tGcely prostfednictvim cookies zpracovava eshop Fotobatohy po
celou dobu trvani souhlasu s pouzivanim cookies, tj. po dobu, kdy ukladani cookies povolite ve svém
prohlizedi, pripadné do doby, neZ je vznesena namitka proti zpracovani vasich udajl za timto ucelem.

6.4. Dalsi zpracovani osobnich Gdajd nad rdmec uvedenych Ihit provadi Fotobatohy pouze v pfipadé,
Ze je to nezbytné pro splnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpist, které se na Fotobatohy
vztahuiji.

7. Jaka jsou vase prava?

7.1.V souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli se mlzZete obratit na Fotobatohy a poZadovat:

e Informace ohledné osobnich tdaju, které eshop Fotobatohy zpracovava, ohledné ucelu a
povaze zpracovani osobnich udajl, véetné informace o pfipadnych pfijemcich osobnich udajl
mimo Fotobatohy. Obecné informace o ¢innostech zpracovani osobnich Udajd jsou obsaZzeny
v téchto pravidlech.

e Pristup k udajam, které jste poskytli eshopu Fotobatohy, at jiz v pribéhu registrace nebo
vytvoreni objedndvky. V pfipadé uplatnéni tohoto prava vam Fotobatohy potvrdi, zda a jaké
konkrétni osobni Udaje jsou zpracovavany a pripadné vam budou tyto Udaje zpfistupnény
spolec¢né s informacemi o jejich zpracovani.

e Opravu osobnich udajd, pokud jsou jakkoli nepfesné nebo nelplné. Pouze v pripadé
aktudlnich udaji maze eshop Fotobatohy spravné vyridit vasi objednavku.

e Vysvétleni a odstranéni zavadného stavu (napf. blokaci, opravu, doplnéni ¢i likvidaci osobnich
udajl), jestlize se domnivate, Ze eshop Fotobatohy zpracovava osobni Udaje v rozporu s
ochranou vaseho osobniho a soukromého Zivota nebo v rozporu s pravnimi predpisy.

e Vymaz osobnich udajl (tzv. pravo byt zapomenut) nebo jejich omezené zpracovani, pokud jiz
nejsou potirebné pro uvedené ucely, nebo pokud jiz eshop Fotobatohy nema zakonny davod
osobni Udaje zpracovavat, véetné pripadu, kdy s jejich dalsSim zpracovanim nesouhlasite. V
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ramci splnéni uvedenych podminek Fotobatohy vase Udaje zcela nebo ¢astecné zlikviduiji.

e Pfeneseni automatizované zpracovavanych osobnich udaja ziskanych na zakladé vaseho
souhlasu od Fotobatohy k jinému subjektu, kdy eshop Fotobatohy preda vase osobni Gdaje v
béZné pouzivaném formatu vam nebo jinému spravci podle vaseho prani.

7.2. Dale mohou zakaznici eshopu Fotobatohy vznést namitku proti zpracovani osobnich udaji v
pripadé zasilani obchodnich sdéleni nebo vyhodnocovani nakupnich preferenci, na jejimz zakladé
Fotobatohy neprodlené ukonci zpracovani osobnich tdajd pro tyto tcely.

7.3. Mimo vyse uvedena oprdvnéni mate vidy moznost obratit se v pripadé poruseni povinnosti
Fotobatohy se stiznosti na U¥ad pro ochranu osobnich tdaj.

8. Bezpecnost

8.1. Eshop Fotobatohy dba na bezpecnost vasich Udajd. Nakladani s osobnimi udaji probiha plné v
souladu s platnymi pravnimi predpisy, véetné obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR).
Eshop Fotobatohy klade pfi zpracovani osobnich udaji velky ddraz na technické i organizacni
zabezpeceni zpracovavanych udaju.

8.2. Veskeré osobni Udaje v elektronické formé jsou ulozeny v databazich a systémech, k nimz maji
pfistup pouze osoby, které potrebuji s osobnimi daji bezprostfedné nakladat pro ucely uvedené v
téchto pravidlech, a to pouze v nezbytném rozsahu. Pfistup k témto osobnim Udajlim je chranén
heslem a firewallem. Zabezpeceni osobnich dajl je ze strany eshopu Fotobatohy pravidelné
testovano a ochranu pribézné vylepsujeme.

9. Kontakt

S jakymikoli pfipominkami ohledné zpracovani osobnich udajd, nebo v pfipadé uplatnéni svych prav
se mlZete obracet na eshop Fotobatohy e-mailem na adresu info@fotobatohy.cz, nebo na
telefonnim ¢isle +420 720 762 432.

Tato pravidla jsou Uc¢inna od 11. 4. 2025

Vzorovy formulafr pro odstoupeni od smlouvy najdete nize.
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Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

Pro odstoupeni od smlouvy ¢i reklamaci je mozné poutzit i online formular dostupny na
https://fotobatohy.cz/profil/claim/. Vaha online formulare je stejna jako tohoto tisténého.

Odesilatel:

Jméno a pfijmeni:

Bydlisté:

(pfipadné e-mail, tel. Cislo):

Adresat:

Prodavajici: (jméno a pfijmeni/obchodni firma)
IC:

Se sidlem:

Oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy

Dne ......... jsem si na Vasich internetovych strankach/v internetovém obchodé ............
objednal zboii ........... , Cislo objednavky ............ , Vhodnoté .......... KE. Objednané zbozi jsem
obdrzel dne ...........

Na zakladé ust. § 1829 odst. 1 ve spojeni s ust. § 1818 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, vyuZivam svého zakonného prava a odstupuji od kupni smlouvy uzaviené
prostrednictvim internetu, ktera se tyka vySe uvedeného zbozi, jez Vam stimto dopisem
zasilam zpét, a zaroven Vas zZadam o poukdzani kupni ceny ve vysi .......... K¢ a ... K¢ za
postovné na mj bankovni ucet dislo ............. nejpozdéji do 14 dnl od doruceni tohoto
odstoupeni od smlouvy.

Jméno a pfijmeni spotiebitele
(podpis)

PFilohy:
Doklad o koupi
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